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Monsieur le président,

Aujourd’hui la réduction des horaires, demain la fermeture des postes comptables ! La mauvaise 
réponse des Directions Générale et locale à un vrai problème : le sous effectif dans les postes et 
services.
Après avoir laissé penser aux collègues que leur avis était important et serait écouté, après des visites sur 
sites et les réunions de deux groupes de travail  sur le thème des horaires d’ouverture des services au 
public, vous présentez aujourd'hui votre projet qui légitime les orientations de l’administration centrale.
Ce projet s'appuie sur une note de la Direction Générale qui cadre la réduction envisagée. Il faut préciser 
que vous n'avez aucune obligation à changer les horaires. La note évoquent clairement cette liberté.  Lors 
de vos consultations, cette possibilité n'a jamais été mise en avant par vous ou vos représentants.
Pour FO DGFIP 49, il s'agit d'un nouveau recul du service public. 
C'est  bien  sûr  un  aveu  d'échec  de  la  politique  menée  par  l'administration  qui  voulait  faire  croire  que 
l'informatique, Internet et la dématérialisation étaient les solutions miracles. Gouvernement et administration 
préparent élus et contribuables à la fermeture définitive des centres de finances publiques et des services. 
C'est la fin de l'égalité de traitement des citoyens, et la disparition programmée du réseau financier et fiscal.
Pour  FO DGFIP 49,  prétendre que la réduction des horaires améliorera les conditions de travail  est un 
leurre.  Monsieur  le  Président,  pouvez vous aujourd'hui  affirmer  que la  charge de travail  ne  va pas se 
reporter sur les jours d'ouvertures restants. Quelle est votre capacité à contrôler le flux des contribuables 
aux guichets ?
Il faut préciser que, malgré le manque de personnel, l'immense majorité des agents de structures d'accueil 
ne veulent pas réduire les horaires d'ouverture. Confrontés tous les jours à des citoyens de plus en plus 
démunis  financièrement,  fragilisés  socialement  par  la  politique  d'austérité  menée  par  le  gouvernement 
Valls/Hollande,  les collègues savent mieux que quiconque la nécessité  d'exercer  quotidiennement leurs 
missions. 
Le contribuable qui trouvera porte close reviendra, téléphonera ou écrira. En l'occurrence tous les services 
seront concernés par la réduction des horaires. Cela n'apportera malheureusement aucune amélioration 
des conditions de travail pour les agents. De plus, dans le contexte actuel, réduire les plages d'ouverture va, 
accroître l'agacement de la population, et engendrer une augmentation des réactions violentes et parfois 
incontrôlables de certains usagers.
FO DGFIP 49 n'est pas dupe, la réduction d'ouverture au public préfigure la fermeture totale des services de 
proximité.  L'objectif  de  cette  supercherie  :  Faire  fuir   le  citoyen  et  les  partenaires  en  réduisant  l'offre 
d'accueil pour justifier demain la fermeture des sites. 
Pour  FO DGFIP 49,  réduire les services de proximité,  c'est  brader la République et  la démocratie.  Le 
service public  est  un des fondements de la  République.  Il  est  le  garant  de l'égalité  de traitement  des 
citoyens.
Les  réductions  des  horaires  d’ouverture  ne  peuvent  constituer  un  palliatif  aux  sous-effectifs  des  sites 
financiers. 
Face au pacte de responsabilité visant à diminuer les dépenses publiques, pour  FO DGFIP 49 la seule 
réponse au besoin démocratique des citoyens, c'est la création d'emplois statutaires, l'augmentation des 
crédits budgétaires, le maintien des implantations pour permettre un niveau d'accès et d'accueil conforment 
aux besoins de la population.
Vous comprendrez, Monsieur le Président, que  FO DGFIP 49 votera résolument contre la réduction des 
horaires d'ouverture et vous demande de retirer votre projet.
En ce qui concerne la mise en place du Pôle de Contrôle Revenus/Patrimoine, il s'agit encore et toujours de 
suppressions d'emplois et de postes (Saumur). Suppressions d'emplois, de postes ou services que nous 
condamnons depuis toujours. FO DGFIP 49 votera contre.

http://www.fo-dgfip-sd.fr/049

