Syndicat National FO des Finances Publiques
SECTION DE LA MOSELLE

Compte-rendu REUNION AVEC LA DIRECTION du 04/05/2017

FO-DGFIP a participé a la réunion organisée par la Direction le 04/05/2017 qui présentait
le plan d'actions du DDFIP de la Moselle sur la période 2017-2019 ainsi qu'un point
d'étape sur les réorganisations et les évolutions locales envisagées prochainement.

|- PLAN D'ACTIONS 2017-2019 ou le pragmatisme en 12 actions

Il s'articule autour de 12 thématiques, portant sur les métiers et les organisations de
travail :

- adapter notre organisation aux évolutions

- renforcer les missions d'appui au réseau

- sécuriser I'exercice de certaines de nos missions

- développer une gestion prévisionnelle des emplois et des compétences
- alléger et simplifier nos taches

- renforcer le partenariat avec nos ordonnateurs

- développer de nouvelles formes de travail

- améliorer le volet programmation du CFE et du CSP des professionnels
- améliorer le recouvrement forcé des créances fiscales

- évolution des missions sur la gestion publique

- améliorer la situation financiére de la Direction

- renforcer le management et I'animation du réseau.

Ce document, mis en ligne sur Ulysse par la direction, a été présenté comme non
exhaustif puisqu'il s'agit d'un plan sélectif portant sur des sujets dits « fragiles », avec une
évolution sur la période 2017-2019.

Il vise a mettre I'accent sur quelques priorités. Ce plan s'inscrit dans la durée, 3 ans, mais
il doit étre réaliste (dixit la direction) car il fera I'objet d'une actualisation chaque année et
pourra étre modifié aprés concertation et examen des difficultés rencontrées, voire révisé
et décalé sur la période 2018-2020.

Au cours des débats, la direction a apporté certains éclairages :

Confirmation de la démarche globale d'abandon du locatif .

La Trésorerie de Hayange va rejoindre le SIP-SIE de Hayange avec un avis favorable du
maire courant 2017.

Les trésoreries de Algrange et de Florange ne seront pas supprimées a court terme.

Le réseau d'accueil de la DDFIP 57 « trés dense » ou « trop dense ? »,60 points d’accueil
sera calé sur les intercos.

Présence de la DDFIP 57 dans les Maisons de Service Au Public (7 MSAP en Moselle),
qui ne seront en aucun cas des succursales de la DDFIP 57, au moment de Ia
campagne IR et plus si besoin pour étre au plus prés des demandes des usagers.

La Recette des Finances de Sarreguemines sera fermée au plus tard le 01/01/2019.

Des discussions sont en cours avec la mairie de Sarreguemines pour le regroupement
des services courant 2018 (demande de réfection du parking a I'étude).

Le SAR (Service d'Appui au Réseau) de Sarreguemines n'est pas dans I'expérimentation
nationale alors que c'est le plus gros de France. |l étend son périmétre au-dela du SPL et
soutient la Trésorerie Metz -Amendes. Le rapport au DG devrait trouver sa réponse avant
I'été (sur son périmétre, son implantation) et son articulation avec I'EDR .




Il n'y aura pas d'autres fusions de RAN en Moselle dans les 2 années a venir.

Toutes les trésoreries mixtes deviendront spécialisées dans les 2 ans, le recouvrement de
I'impdt sur le revenu rejoindra le SIP auquel il est adossé.

Un travail de pédagogie devra étre fait en direction des élus afin de les inciter a la
dématérialisation. ( A noter que la Moselle est pourtant en pointe sur ce sujet,dixit la
Direction!)

La ré-internalisation de certains services a la DGFIP doit faire I'objet d'adaptation, selon
d'autres modes de gestion (exemple la redevance des ordures ménagéres en taxe
d'enlévement des ordures ménageéres).

La direction préconise de nouvelles méthodes de travail : caisse sans numéraire, travail a
distance dans les SIP et SIE de Moselle selon des modalités a définir (2 groupes de travail
en 2017) pour une mise en place en 2018.

La DDFIP de Moselle entend laisser le CSP d'initiative au sein des SIP, sous forme
éventuellement de travail a distance par d'autres SIP du département avec effet au
01/01/2018.

La direction a précisé que 358 agents en Moselle sont nés avant le 01/01/1958 (74
départs en retraite en 2017 contre 60 en 2016),

La Direction reconnait le probléme de conserver le niveau d'excellence des travaux des
agents et la déperdition des compétences professionnelles compte-tenu de ces départs
en retraite.

Les cadres encadrants seront évalués en partie sur leur capacité managériale en matiére
d'écoute des agents sur le stress au travail. 20 chefs de service participeront le
27/09/2017 a un séminaire sur le management.

En conclusion, ce plan d'actions, constitue pour FO la réponse de la Direction a ce
défi: comment continuer a exercer nos métiers a la DDFIP de Moselle avec
toujours moins d'agents ?

Il- AUTRES EVOLUTIONS:

* _Horaires d'ouverture :
Selon le seuil de population, 'amplitude d'ouverture hebdomadaire sera de :
> 2000 habitants =24h/4 jours
< 2000 habitants = 16 H/semaine maximum
L’accueil téléphonique sera calé sur I'accueil physique.
Une cohérence des horaires d'ouverture des services dans la méme RAN sera
recherchée.

* Réorganisations/METZ
Des contraintes de calendrier des travaux vont impacter les services.on s'en doutait !!!
Déménagement de la BCR vers le 15/16/06/2017 .
Au 01/09/2017 rue des Clercs, 2 impératifs: installation du SDE (Service Départemental de
I'enregistrement et de la Brigade Patrimoniale de la Dircom-Est.
Un scoop ! La fusion des 4 SIE de Metz en 1 SIE actée au 01/01/2018 sera décalée au
01/01/2019.avec une phase transitoire de 2 SIE au 01/01/2018.
L'expertise DG a conclu a un risque sur la fusion des bases informatiques ,alors prudence
et marche arriere.

* Restauration collective:
Fin juin 2017, le restaurant administratif de Sarreguemines sera fermé avec 2 solutions de
conventions

Efficacité et Economies: les 2 mots clés pour notre Directeur
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