
                                    

                             Le syndicat Force Ouvrière des Finances Publiques
                                                 

FOIX, le 28 juin 2021

 

Ordre du jour     : 

1 – Résultats de l’observatoire interne DDFIP 09 (pour information) ;
2 – Mise en place de Vox usagers (pour information) ;
3 – Transfert mission dossiers commission de surendettement (pour information) ;
4 – Questions diverses.

Début de la réunion à 14h30 et fin à 16h30.

Présents :

FO DGFIP (2 représentants), la CGT et Solidaires .

Pour la Direction,  Monsieur Chatail,  Monsieur Lopez,  Monsieur Dumontier et Monsieur
Guilhem.
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1 – Résultats de l’observatoire interne     :

Le Directeur nous a présenté le résultat d’une enquête faite par l'institut indépendant de
sondage IPSOS.

La participation du personnel de DDFIP 09 a été peu élevée 36% soit 100 agents sur 240.

Cela  montre  pour  FO DGFIP  un désintéressement des agents  à  ce type de sondage
illusoire  qui  n’améliore  pas  la  vie  des  agents  au  quotidien  et  ne  répond  pas  à  leurs
attentes.

Ce taux de participation n’indique pour  FO DGFIP  qu’une réalité très partielle qu’il faut
analyser avec beaucoup de recul.

Ce qu’il faut retenir de ce petit échantillon de participants pour la DDFIP 09 :

- dans l'ensemble les conditions de vie au travail et les relations avec la hiérarchie sont
correctes ;

- les agents restent engagés dans la réalisation de leurs missions ;,

-  les  points  noirs  restent  des  réformes trop  rapides,  une  incertitude  dans l'avenir,  un
manque  de  reconnaissance  et  d’évolution  dans  les  carrières  et  des  niveaux  de
rémunérations qui n’augmentent pas. 

Mais  sur  ces  points  le  Directeur  décline  la  responsabilité  au  niveau  de  la  Direction
Générale de la Fonction Publique et du Ministère.

En ce qui concerne la déclinaison locale, le Directeur veut mettre en place un groupe de
travail  dirigé  par  Mme BARROIS  et  quelques  chefs  de  services,  une  restitution  sera
présentée aux représentants du personnel en septembre prochain.

2- Mise en place de «     VOX USAGER     »:

Vox usager  est  nouveau  dispositif  de  qualité,  imposé  par  le  Ministère  de  la  Fonction
Publique  dans  le  cadre  du  label  Service  Public  +,  afin  de  permettre  aux  usagers  de
s’exprimer sur les services rendus par la DGFIP.

Notre Direction va le mettre en place de manière progressive et modérée dès le 1er juillet
2021 dans les SIP. 
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Par contre, pour Mr Chatail, cet outil ne servira qu'en cas de dysfonctionnement récurrent
et  non systématiquement.  Vox usager  ne sera pas un moyen de pilotage selon notre
Directeur. 

Les remontées des usagers se feront par les chefs de service des SIP dans un premier
temps.

FO DGFIP espère que ce nouvel outil ne devienne pas un défouloir pour les usagers et
une charge de travail en plus pour les services.

3- Transfert de la mission surendettement du Pôle Gestion Publique au
Pôle Gestion Fiscale     :

La mission sera transférée à l’automne dans le but de créer un pôle affaires économiques
dirigé par Mr Alberny afin de répondre à la reprise après la crise. 
Un  poste  de  contractuel  sera  peut-être créé  après  acceptation  de  la  Centrale  pour
participer à cette mission.

5 - Questions diverses     :

– Les agents de la Trésorerie de Luzenac vont déménager avant le 15/09/2021 dans de
nouveaux locaux dans la même localité.
Cette situation est due à une demande de la Communauté des Communes de la Haute
Ariège qui  souhaite redisposer  du foncier  avec la  destruction du bâtiment actuel  et  la
construction d’un nouveau (musée).
L’ensemble des services de la Direction de l’Ariège, la CID 09 et le SIL Toulouse sont à
l’œuvre  pour  réaliser  cette  opération.  Toutes  les  normes  en  matière  de  sécurité  et
d’informatiques sont réunies et ont été contrôlées. Les agents ont pu visiter les locaux qui
semblent leur convenir. Une partie des archives sera transférée vers Foix.

– La liste des avancements est enfin arrivée au service RH ! Notre Directeur a donné un
avis  favorable  à  une  dizaine  de  dossiers.  Les  intéressés  devraient  faire  l'objet  d'une
communication soit directement soit par Sirhius. Un rattrapage sur salaire depuis le début
d'année sera effectué. Pour les autres, malgré les conditions statutaires favorables, ils
devront patienter.
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– FO DGFIP  a  demandé  au  Directeur  de  prendre  en  main  la  question  des  visites
médicales non réalisées depuis plusieurs années et normalement OBLIGATOIRES.

– Enfin, le recrutement de contractuel (620 au niveau national) qui prend la forme de trois
demandes à la Direction Générale :
1 – la DDFIP 09 a demandé l'affectation d'un contractuel « classique » cadre c qu’elle
destine au SIP de Saint Girons ;

2 – ensuite, des demandes en besoins spécifiques (avec l’accord de la Centrale toujours),
un B ou C pour Lavelanet et un B en Direction pour le Pôle Affaires Économiques ;

3 – enfin, la reconduction des contractuels pour le Fonds de Solidarité.

La campagne des demandes en contractuels doit  être faite avant le 02/07/2021 et les
contrats signés avant le 31/12/2021.

FO DGFIP  regrette toujours l’embauche de contractuels à la place de titulaires. Il est à
signaler  que  le  contractuel  prendra  l’emploi  occupé  qui  ne  pourra  être  ouvert  aux
mutations.

– Enfin,  un  budget  participatif  va  être  mis  en  place  avec  des  actions  locales  pour
promouvoir l’écologie responsable et/ou la solidarité dans les services. Il représentera 1 à
3 % de la Dotation globale de fonctionnement de la DDFIP 09 (831 000 euros environ) soit
entre 8 310 euros et 24 930 euros.

Plusieurs Directions ont déjà réalisé ce genre d’opérations : mise en place du tri sélectif,
commande de gobelets individuels, boite à livres, garage à vélo... Les agents pourront
soumettre leurs idées lors de groupes de travail. N’hésitez pas à faire remonter des idées !

 
       Christophe JORGE                  Jérôme ROUJAS 
                                                             
Représentant titulaire FO DGFIP                        Représentant titulaire FO DGFIP
                                              

N’HÉSITEZ PAS A SAISIR VOS REPRÉSENTANTS FO DGFIP 09 SUR TOUS 
LES SUJETS TOUCHANT À VOS CONDITIONS DE TRAVAIL
fo.ddfip  09  @dgfip.finances.gouv.fr
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�-----------------------------------------------------------------------------------------------------------

_____________________________

 

                           BULLETIN D'ADHESION

NOM : ---------------------------------------PRENOM :-----------------------------

GRADE :-----------------------------------------------------------------------------------

AFFECTATION :-----------------------------------------------------------------------

déclare vouloir adhérer au Syndicat FORCE OUVRIERE de la DGFIP

Fait à--------------------- le------------------------------------------

(signature)

66% de la cotisation syndicale est déductible du montant de
l'impôt sur le revenu

___________________________________________________

    F.O. DGFIP  Section de l’Ariège  55, cours Gabriel Fauré B.P. 30086  - 09007 FOIX CEDEX� 05.61.05.45.53

E.mail : fo.ddfip09@dgfip.finances.gouv.fr                           Site Internet : http://www. fo-dgfip-sd.fr/009


