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Le syndicat Force Ouvriere des Finances Publiques

FOIX, le 26 septembre2019

Ordre du jour

1 — proces verbal de la séance du 16 janvier 2019 (pour approbation) ;

2 — Bilan de la campagne déclarative 2019 (pour information) ;

3 — modification des horaires d'ouverture des trésoreries de Saint-Girons, de Tarascon-
sur-Ariege et de Lavelanet (pour avis) ;

4 — Elargissement du dispositif d'accueil personnalisé sur rendez-vous — APRDV (pour
avis) ;.

5 — questions diverses .

Début de la réunion 9h30 fin 11h45.

FO DGFIP (3 représentants) et Solidaires (1 représentant) étaient présents, la CGT a
boycotté le CTL.

Le Directeur a répondu a la déclaration de Solidaires ce qui a permis aux représentants
FO DGFIP de demander des clarifications sur le nouveau réseau de proximité (NRP)
dénoncant une communication incertaine et précipitée.

Contrairement, a toutes les derniéres annonces faites jusqu’a présent par la Direction
seule la Trésorerie de Oust-Massat serait susceptible de fermer au 01/01/2020.

Les dates d’application du projet restent totalement opaques.

Le Directeur nous indique que « normalement » le projet sera présenté aux organisations
syndicales début novembre.

La fusion du SIE de Pamiers et de Foix est reportée ultérieurement, dans l'attente des
travaux d’aménagement et de réorganisation de I'Hotel des Finances de Foix, sans plus
de précision de la Direction.

Le Directeur précise a notre étonnement au vu des échanges passeés, que la fusion PRS
et SIE de Foix était toujours d’actualité.
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FO DGFIP a fait le lien entre les suppressions d'emploi et le NRP. Nous avons pris comme
exemple la situation désastreuse des Trésoreries de Tarascon et de Lavelanet.

FO DGFIP a insisté, tout au long du CTL, martelant que les suppressions d’emploi étaient
le principal probleme dans le quotidien des services et le mal étre des agents.

1 - Proces verbal de la séance du 16 janvier 2019

FO DGFIP a approuvé le proces verbal.

2- Bilan de la campagne déclarative 2019  (pour information):

Parmi les éléments que nous retenons dans ce bilan :

— Premiére année du PAS avec beaucoup de questions sur ce nouveau mode de
prélevement.

— Selon la Direction par rapport a 2018, I'accueil physique a diminué de 14 % ; l'accueil
téléphonique est le méme et les courriels « E-contact » en augmentation de 36 %. FO
DGFIP précise que les déclarations papier restent importantes malgré I'obligation de télé-
déclarer.

3- Modification des horaires d'ouverture du CFP de Saint-Girons, de
Tarascon et de Lavelanet

FO DGFIP a voté contre 'ensemble des modifications des horaires de fermeture.

FO DGFIP a dénoncé le jeu pervers de I’Administration et de notre Direction locale de
supprimer des emplois depuis des années et de laisser les agents étre les acteurs forces
de la destruction de leurs missions.

Ce vote n'est évidemment pas contre les agents, contrairement a ce qu’a pu suggeérer
notre Directeur (humour !!!). Les ouvertures réduites a peau de chagrin associées a des
mesures RH « novatrices » (télétravail, travail déporté...) ne peuvent qu’aboutir & notre
propre disparition.
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4- Elargissement du dispositif d'accueil personnalisé sur rendez-vo us :

FO DGFIP s’est abstenue sur cette question considérant que l'accueil sur rendez-vous est
une bonne chose mais doit rester un complément a I'accueil spontané. L'accueil pour FO
DGFIP doit avoir de la souplesse et rester mixte (avec et sans rendez-vous) afin de
conserver la part de service public dans nos missions.

FO DGFIP s’opposera a une généralisation de I'accueil sur rendez-vous exclusif.

FO DGFIP n’a aucun doute sur la volonté de notre Administration de généraliser ce
systéme de rendez-vous.

La Direction nous annonce un systéme mixte a tous les services de I'Hotel des Finances

de Foix. Les syndicats ont demandé la mise en place d’une signalisation efficace dans le
hall d’entrée. Le retour des services nous indiquera le degré d’efficacité de ce systéme.

5- Questions diverses

1. Un point sur le renfort au niveau du SPF a été demandé, car le retard reste élevée a
douze mois engendrant des difficultés sur d’autres services (SIP, CDIF, Trésorerie
mixtes...).

2. FO DGFIP a reitéré sa demande de mettre a jour la signalétique des horaires
d’ouverture des services sur différents supports (répondeurs, panneaux d’affichage
et internet....).

FO
fo.ddfip 09@ddfip.finances.gouv.fr
Sophie LAURENT Christophe JORGE
Représentante suppléante FO DGFIP Représentant titulaire FO DGFIP

Jérbme ROUJAS
Représentant titulaire FO DGFIP
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