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Y - A - T- I L  U N  P I LO T E  A U  S I P  M A R S E I L L E  1 1 / 1 2  ?
Force Ouvrière se pose la question. 
Et l’encadrement de ce SIP cherchait encore la réponse ce matin - mercredi 3 septembre - à l’ouverture du poste !….
Prendre des décisions ne suffit pas, encore faut-il savoir les mettre en application et s’assurer du bon fonction-
nement du service.
On n’abandonne pas ses agents pour aller déjeuner alors que le flux des usagers du matin n’est pas résorbé.

Voici les faits :

A l’accueil du SIP Marseille 11/12, le mardi 2 septembre les 4 agents présents se sont retrouvés seuls à gérer les 
usagers.

De plus, le cadre A en charge de l’accueil - arrivé au 1er septembre - n’a pas été présenté et n’est donc pas connu 
de l’équipe d’accueil. 

Peut-être n’a-t-on pas jugé nécessaire de le présenter à ses agents ?

Le temps de recevoir tous les usagers présents sur le site, l’accueil a été fermé à 13h20 pour ouvrir de nouveau 
ses portes à 13h30.

10 minutes, voilà la pause méridienne accordée aux agents et pendant qu’ils prennent juste le temps de se 
laver les mains (sic), la chef … s’en lave les mains !

Respectueux de leur mission de Service Public les agents reprennaient leur poste.

Pendant ce temps on suppose que l’encadrement avait pris le temps de déjeuner… ou de régler des affaires 
personnelles…

Cela s’appelle du mépris ! ! !

Peu importe comment étaient gérés les agents dans un autre département mais, ici, dans les Bouches-du-
Rhône,  Force Ouvrière est là pour s’inquiéter du sort réservé aux agents.

La Direction locale se targue d’avoir toujours en tête la sécurité des agents. Peut-être faudrait-il faire passer le 
message aux nouveaux chefs de service qui n’évaluent pas le risque quand ils laissent des agents seuls face à un 
public difficile ?

Doit-on rappeler que c’est sur ce site qu’un agent s’est fait agresser au début de l’été ? ? ?

Certains excusent : « il faut leur laisser le temps Mme Di Paola ».
Et aux agents leur laisse-t-on le temps ? 

Le temps de déjeuner ?
Le temps de s’adapter aux nouvelles missions ?

Quand viendra-t-il le temps du respect et de la considération des personnels ?

M a i s,  n o u s,  m i l i t a n t s  Fo r ce  O u v r i è r e,  n o u s  p r e n d r o n s  t o u j o u r s  l e  t e m p s  d e  d é f e n d r e  l e s 
i n t é r ê t s  d e s  a g e n t s  e t  n o u s  n’ h é s i t e r o n s  p a s  à  ê t r e  p r é s e n t s  s u r  ce  s i t e.


