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C.T.P.D. du 19 avril 2011 : compte-rendu
Le C.T.P.D. a été réuni le 19 avril 2011 avec, pour ordre du jour, les sujets suivants :

• Organisation de la campagne IR d’accueil au public,
• Accueil Délivrande,
• Localisation de l’emploi A - Plan de Qualification Ministériel : filière gestion

publique,
• Présentation du Document Unique d’Evaluation des Risques Professionnels

(DUERP) de la DRFiP Calvados,
• Programme de Prévention 2011 du CHS
• Modification des horaires d'ouverture de la trésorerie du Molay-Littry,
• Questions diverses.

Organisation de la campagne IR d’accueil au public
Comme les années précédentes, la direction a présenté l’organisation de cette campagne 2011.

Avec 2 critères importants : encore (et toujours) moins d’agents et qui plus est les 3 SIP de Caen créés
en 2011 après la précédente campagne.
Pour l’essentiel :
• réception du public renforcée sur les différents sites de la filière fiscale, mais pas de mesure

particulière pour les trésoreries
• renfort pour le tri du courrier de Caen-Délivrande et autres tâches relevant des services communs

assuré par un agent des services communs de Caen-Gambetta (de mi-mai à mi-juin)
• enveloppe d’auxiliaires maintenue à son niveau de 2010 « malgré la baisse de l’enveloppe globale

DRFiP 2011 (-15 %)
à question des représentants FO-DGFiP : quelle incidence sur les autres bénéficiaires de cette
enveloppe « auxiliaires » ? Suite à la réponse floue de la direction, les représentants FO-
DGFiP  ont demandé et obtenu qu’une information sur la consommation de ces mêmes crédits
soit faite régulièrement en CTPD,

• sur Caen-Gambetta, accueil généraliste (le seul en centre ville) assuré par un agent de Direction. Sur
Caen-Bertrand, aucun accueil,

• une journée de soutien sur les sites extérieurs (Falaise, Pont l’Evêque, Trouville et Vire) réalisée par
des agents de la BCR et des Brigades de vérification,

• la direction a rencontré les services de la Poste afin d’éviter une nouvelle cascade de « retours
NPAI ».

Au final, la direction n’a pas pu cacher ses inquiétudes liées aux départs pour promotions et à la
retraite avec un « creux » au 2ème trimestre, soit en pleine campagne IR…

Accueil Délivrande
§ après discussion, vote unanime pour une expérimentation, à compter du 1er juillet 2011, de la

fermeture au public (de 12h00 à 13h15) du Pôle Enregistrement et des 3 SIE,
§ le dispositif de l’accueil des professionnels sera revu au cours d’un prochain CTPD de fin juin,

Localisation de l’emploi A - Plan de Qualification Ministériel  : filière gestion publique
• retour de cette question à l’ordre du jour après un 1er épisode étonnant lors du CTPD du 4 avril

dernier
• « tâtonnements » a été le mot exprimé par le DRFiP, président des 2 CTPD. Oui, mais du seul

côté de la parité administrative,
• création d’un emploi « Inspecteur » attaché non pas sur mission CHORUS mais affecté comme

« chargé de mission » affecté au remplacement.



à question des représentants FO-DGFiP : véritable agent du remplacement avec régime
indemnitaire lié ? Non, mais avec le remboursement des frais de déplacement liées aux
différentes missions.

à Vote « POUR » des représentants FO-DGFiP

DUERP de la DRFiP Calvados : présentation
• en préalable à la discussion, l’ensemble de la parité syndicale a regretté l’absence, en qualité

d’expert, de Mme PONTOIS, ACMO départemental,
• le document proposé n’est, en fait, que le résultat des 10 groupes de travail qui ont permis

de faire un recensement aussi cohérent que possible (!)
• l’essentiel des actions sera concentré sur un plan pluri-annuel de formations… à suivre

obligatoirement par les agents.
• pour ce qui est du PAP (Plan Annuel de Prévention) et des autres documents à produire par

l’administration, l’ensemble sera revu au cours du CTPD de fin juin…

Modification Horaires d’ouverture au public de la trésorerie du Molay-Littry
• Les nouveaux horaires d’ouverture au public de la trésorerie adoptés sont les suivants : de

8h45 à 12h30 et de 14h à 16h les lundi, mardi et jeudi et de 8h45 à 12h30 les mercredi et
vendredi    à Vote « CONTRE » des représentants FO-DGFiP

• les représentants FO-DGFiP ont demandé que l’ouverture du matin soit décalée de 15 minutes
pour la faire coïncider avec le début de la plage fixe …que la direction pensait être à 9h30   les
représentants FO-DGFiP ont demandé qu’à titre d’exemple, soit réalisée sur ce poste
comptable une étude des heures de travail réalisées par l’ensemble des agents depuis le début de
l’année.

Questions diverses
§ DISI (Direction Interrégionale des Services Informatiques)

§ Après le récent CTPC qui a acté la création des DISI, question a été posée de l’information
nécessaire à faire à tous les agents concernés, en particulier pour ceux qui ont un droit
d’option,

§ une visite du futur responsable de la DISI de rattachement du DI Caen  est annoncée pour la
fin du mois de mai

§ Immobilier sur Lisieux
§ La problématique de trouver un nouveau site pour un regroupement de tous les postes et

services sur un seul et même site a été ré-abordé : pour la direction locale, soit trouver une
possibilité en centre villes (« compliqué » selon M. BERGES) ou se déporter en périphérie.

§ L’ensemble de la parité syndicale a re-signalé l’urgence absolue pour un relogement de la
trésorerie de Lisieux Intercom aux conditions de travail et de sécurité totalement hors
normes. La direction locale a affirmé rechercher activement une solution provisoire de
relogement.

§ AGORA
o « va beaucoup mieux » selon les termes de la direction de telle sorte que les frais de

déplacement vont pouvoir être saisis à nouveau sous AGORA…Etat de santé à vérifier.
o les représentants FO-DGFiP sont revenus à la charge sur la possibilité de mise en place

d’un nouveau cycle horaire sous AGORA (V039) avec fin de plage fixe à 15h30. Si la
direction locale en avait cette fois connaissance, elle a refusé d’ouvrir la discussion sur le
sujet.

Les délégués FO-DGFiP en C.T.P.D.

Marie-Claire AUBRY  Françoise DIMICOLI   Frédéric GABRIELLE
          Bruno GILBERT  Jean-Marc LECOUVEY Géraldine TANQUEREL

Expert : Nathalie BLANCHOT
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Si ce compte-rendu suscite interrogations ou demandes de précisions,
ne pas hésiter à prendre contact

par mail (fo.014@dgfip.finances.gouv.fr) ou par tél. au  02-31-38-34-61.


