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Besançon, le 24 janvier 2011

La négative attitude
(peut nuire à votre santé psychique)

Un incident extrêmement grave s’est produit dernièrement sur un site de notre direction. Un agent  a
été convoqué à 10 heures pour un rendez vous à 11 heures devant son supérieur hiérarchique qui lui
a immédiatement signifié  sa nouvelle affectation sans possibilité de discussion, mais également sans
lui donner les motifs de cette décision aussi brutale qu’inattendue ou lui faire connaître les griefs sur
sa manière de servir.
L’après midi même, lors d’une nouvelle réunion dans le bureau de ce supérieur pour le moins
« expéditif », l’agent tellement traumatisé par ce management  « de choc » est victime d’un malaise.
Il est immédiatement assisté par ces collègues présents, qui lui ont rapidement porté secours.
Il a dû cependant faire l’objet d’un arrêt de travail prolongé et subir de nombreux examens médicaux.

Cet incident nous apparait gravissime et alarmant de part la réaction démesurée du supérieur
hiérarchique sur cet agent dans le cadre d’une relation managériale hors norme.

Cela fait un moment maintenant que FO DGFIP 25 constate nombre de dérives de management. Il
faut que cela cesse avant que notre administration ne connaisse la situation vécue à France Telecom.

Pour nous, FO DGFIP 25, nous faisons nôtre le slogan FO, dans nos services :

Le respect du droit, le droit au respect.

Il est déjà en soi navrant d’être contraint de devoir rappeler des vérités si élémentaires qu’elles nous
paraissaient évidentes.
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En effet, dans un contexte de baisse constante des effectifs et sous la contrainte obsessionnelle des
indicateurs (même si le discours actuel de « com » prétend le contraire), le climat dans les services
s’est  dégradé, ce qui provoque de multiples affrontements entre l’encadrement et le personnel, entre
les membres du personnel , au point parfois de mettre en danger la santé morale ou physique des
agents.
 Nous nous trouvons dorénavant placés devant une réalité conflictuelle, avec des cas de harcèlement
au travail, que notre section a dénoncé depuis  longtemps.  Ces affirmations s’appuient sur des
témoignages et du vécu et ne relèvent pas du délire de syndicalistes irresponsables ou querelleurs.
Trop de collègues, à bout, nous ont fait part de leur désarrois et nous ont avoués qu’ils venaient au
travail dorénavant en traînant la jambe ou même dans certains cas la peur au ventre. Les cas avérés
de dépressions sont en augmentation.

Sans entrer dans le détail des conflits recensés dans notre département, il est clair que la ligne jaune
a clairement été franchie par certains responsables locaux, caractériels ou carriéristes, abusant de
leur position ou de leur prérogative pour maltraiter, faire violence ou humilier leurs agents.
Quels que soient les motifs ou les motivations de ces individus, leurs comportements sont tout
simplement inacceptables !

Pour FO-DGFIP 25 le respect du droit et le droit au respect
pour chaque membre du personnel de notre
administration sera son combat quotidien au sein de
notre DRFiP !
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