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CTL DU 10 AVRIL 2015 :
Commedia dell’arte ou dialogue social ?........
Suite le 22 avril

Le CTL était convoqué en 2ème séance pour traiter de 3 points :

1. CHANGEMENT D’HORAIRES D’OUVERTURE AU PUBLIC DES SITES
2. PRESENTATIONDE LA CAMPAGNE IR

3. BILAN DEPARTEMENTAL  2014 DU CONTROLE FISCAL (à la demande de FO DGFiP)
· CHANGEMENT D’HORAIRES D’OUVERTURE AU PUBLIC DES SITES
Aucune modification du projet initial n’a été proposée par la direction locale malgré  le fait que les projets présentés ne soient pas ceux issus systématiquement des consultations dans les postes et services.
Tous les sites sont concernés pour ces modifications sauf Carnot dont les horaires seront évoqués lors d’un prochain CTL.

Le DDFiP s’est engagé à effectuer un bilan début 2016 ( février au plus tard à notre demande) pour voir si des corrections seraient nécessaires. 

Comme déjà dit sur le compte rendu du 10 avril, un délai de carence de 45 jours  s’impose avant la mise en place officielle des nouveaux horaires soit une date effective d’entrée en vigueur pour le 1er juillet.
FO DGFiP a voté CONTRE ce projet car sous couvert de permettre aux agents de travailler dans de meilleures conditions, l’administration se sert de ces fermetures au public pour supprimer encore plus d’emplois.
Nous comprenons les difficultés des postes et services mais estimons que les fermetures au public sont plutôt un prélude à la fermeture de certains sites.
· PRESENTATION DE LA CAMPAGNE IR
Pour  une campagne qui a débuté depuis le 15 avril, la présentation au CTL était vraiment tardive !!

Nous avons une fois de plus dénoncé le fait que nous manquions d’informations sur les points concernant vraiment le CTL : horaires  particuliers d’ouverture pour la campagne, gestion téléphonique des télé –déclarants, nombre d’auxiliaires etc….car il s’agit vraiment d’organisation des services et donc de points à évoquer au CTL.

La direction nous a précisé que cette année la campagne serait très réduite du fait des envois postaux tardifs par rapport à l’année dernière…...mais délai à respecter malgré tout  à la date limite du calendrier imposé pour la saisie  et en aucun cas  en délai intermédiaire des 80 %  qui n’est qu’indicatif !!!!

Pour les horaires d’ouverture campagne, il a été difficile d’arriver à avoir une réponse claire avant un bon quart d’heure !!

Finalement, Nîmes Saintenac aura une ouverture entre midi et 14h  5 jours avant la date d’échéance pour la déclaration papier  (le 19 mai).

Comme  il n’y a plus de budget spécifique campagne, les agents volontaires pour assurer ces permanences bénéficieront de récupérations ( forme à préciser)
Pour les autres sites et pour Saintenac en dehors de la période de permanence, les accueils fermeront à 11h30 pour permettre de gérer le flux ( !!!)

Pour les télé- déclarants, la direction précise que le but n’est pas de faire la déclaration à la place du contribuable et dans la note départementale il est bien spécifié que les services gérant la campagne « devaient être délestés au maximum des appels téléphoniques »….donc que faire et surtout comment faire ????

Pour le nombre d’auxiliaires, le chiffre exact n’a pas pu être donné mais les explications apportées laissent sous entendre que  malgré une baisse de la dotation, le niveau attribué pour la campagne resterait à peu près identique en récupérant les moyens non utilisés sur la filière fiscale  pour d’autres missions.
· BILAN DEPARTEMENTAL  2014 DU CONTROLE FISCAL
La direction a reconnu que les taux de réalisation du Gard et de la DIRCOFI  étaient en retrait sur l’inter région et affirme avoir de nouveaux axes de programmation pour remonter la pente comme des opérations coup de poing sur Nîmes, Alès et Bagnols.

Pour FO DGFiP, il est dommage que ce soit une organisation syndicale qui demande de faire un point sur le contrôle fiscal .

Il nous semble que le pilotage de cette mission (comme bien d’autres d’ailleurs) laisse à désirer et qu’il serait peut être temps de se poser les bonnes questions sur la mission !!

La direction reconnaît avoir conscience de ses manques et de ses difficultés mais ne trouve pas le tableau aussi noir .
Par contre, le DDFiP  reconnaît que les SIE devraient être plus associés aux actions  et qu’une présence plus importante sur le terrain est nécessaire y compris des PCE.
· QUESTIONS DIVERSES
· Nous avons demandé à la direction quel soutien sera apporté au service de l’Enregistrement de St Privat qui est en grande difficulté

La direction est en train d’arbitrer actuellement le soutien qu’elle va mettre en place : ou des auxiliaires sur de la longue durée ou des EDRA pour une remise à jour pour la fin de l’année

· Standart de la direction : nous avons posé la question sur le (non) fonctionnement de  ce standart.

La réponse a été claire (!!) c’est comme ça et pas autrement .Cela n’est pas  du tout satisfaisant pour un standart de direction  et nous reviendrons sur le sujet pour éclaircir ce mode de fonctionnement.
Vos élus à ce CTL :
  Florence DIOT - Aïssa MAKHLOUF- Christine MAURY- Thierry VINCENT
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