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© © @ ORDURES MENAGERES ET FACTURATION
DE MES CONCITOYENS DE LA CCB3F : MA LETTRE
AU DIRECTEUR DES FINANCES PUBLIQUES DE LA

MOSELLE.

STOP A LAMATEURISME !

Bonne lecture (&)

Bouzonwilie, le 2 décembre 2

st e Cprimmanny
oyl Troes Feonsteprns
Maonswur Etienne £
Direct
Directing Ddpartementale des Finances Publhag
1, 2ue Frangos de ©
SR M

Monsicur Je Directeur Departemental,

Par la présente, je tens & vous faire part de mon profond méeontentement ot de ¢
plupary de mes colldgues Maires ansi que de Vensemble de lz population de
nunaute de Communes Bouzonvitiois Trois Frontieres,

Je regreite sinckrement ls manque de professionnalisme de la part de vos services
ngacte diractement mes concitoyens gui doutent legitimement de Vefficacite do sen
tde PErat, Les » bugs », les retards #1 les doublons $'enchaingnt et nous nous retrouw:
ik Face & nos concitayens profond t déboussotés par 1 situation et en colera.

Dans notes territoire, ley finances pulhques onf dgark plus de 1 500 factures rel
wdures ménageres et ont subs un problbme informatique, ce qui @ entrainé tom
kapenoe e fa gue nos comtrbuables ont requ 3 1a fols la facturd des ordures ménagd
COBIF et une relance de vos sarvices, Dans le méme temps, le prestataire informatn
srait nptre logiciel 3 falt defaut, entrairant 1a auss: des problématiques de facturatu

Ces trstes Evanements arrivent alors qus la fin de Tannee spproche, que
toyens ont parfos des diff:coltés socales et sconomigques, dans le contexte sanitaire |
connalssons tous. En gutre, slors que PEtal a supprims les trésareries sur notre territo

sommes depossédes de services publcs de proxinuté, Dams ce tadre, )attendus
mum de professionnalisme de la pact de Fadmnistration de FEtat,

Par adlaurs, o sont les dlus locsux quy, dans cette affare, ont peis les toups et ont

berreny #has st 1/ Froncdrn danc o soosmcandns o neocts minsunn 3

Dans un cont de recul per t de Ja p de UEtat dans nos termton
faut sbsolument trouver las moyens de concourir ensemble & un service publ
.

Yespére pouvoir compter sur vatre réponse rapide et que nous éviterons ce gen
rement a Favenie, posr fe bien-2tre de nos concitoyeans,

Restant & volre &coute, @ vous pne de bien vouloir agrder, Monsiger le Dre
rtemental, 'expression de mes salutations distingudes.

Le Président,
Armel ﬁHABAN‘E
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Sujet :
De : Sylvie Foti <sylviefoti57@gmail.com>
Date : 14/12/2021 11:39

. Pour : fo.ddfip57@dgfip.finances.gouv.fr
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