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. Bigy un nouveas reseau
Avam: pmjet de < cahier des cimrges » &m Ve de la dlscussmn .

1, Kléments de c;mtexte et nh;ectifs

Levolunon du réseau mfradepartemental est e Rél’.‘E‘SS}IE Ce résean traduit la drverszte des rissiong
‘qwexerce fa DGFIP, mats sa struchnation est surtout le froft d'usages et d'mne of gamsaﬂun anciend qui ne.

conespondent plus, alors qu’il est coﬁteux, awx besoins actuels de Vexercice des ‘missions et des attentes: de-la

Sociéeé. 1 g'agit de. propusac; Hon. une. restmcmrauon ‘du réseny, majs. in: nouvear résean Qo permette de..
' vépondre dux besbins. et mx attentes des usagers, des agents et des’ elus comme de réahser des gams de; B

pmdlmhvﬁe. wn .: e

: _'Dun pamt de vue fomuonnel Jes’ réorgamsations ermsagées ot pmn‘ ob;ecnf d‘lme part rl'intégter' _
“Tévolution des usages et des process de travall (iematéu&lzsauun des &changes, diversificatton des’ capanx'de. 0o oL

T contacts ), g permettent de dépasser I3 notion de proximité pouy faire prévaloir celle daccossihilitd; et
- dranfre. part ‘de regrouper des_petites unitds- qul ne oot plus amnmd'hm en mesnre dexercer de fagon
“satisFaisante Jeurs missions, que ¢é soif en termes: de contimitié de s dervice, d'appui aux agents ou de niveai. ..
. dexpertise: EHes doivent naturellement pmnettre de cantribuer 3K gams de pmductmte qm sont attmdus;-
. deIaDGFiP _ R S e e
- En méme temps, il fm:zt ofﬁur dans Ies zunes rurales et}uu defavoﬁsées U seryice publtc spec:ﬁque et E
- approprle, 11 s'agit de tirer partl des niouvelles organisations du travail - — notammerit le travail & distanice et le.
- développement d'upe organisation sur le mode « from: Dfﬁmfback oﬁice » w-poar réfiéchiy A mie localisation.
des gervieas, ou plos précisément . des: points. dg contact (cf mﬁ:a) qm Im‘.égre des pléoccupatians
.d’aménagement et d'equslibre des tervitofres. e _ _ _ i :

An niveau nan:mal :les aspirauons dag agm 1 navaﬂlm’ €1 dehura des grands centfes mbams cﬁ la vie est -
chére et Jes fiansports longs er fafigants. penvent e éombiner avee le souliait: des tetﬁfoues nota:mnent

T, d’accuedb: des ach‘utés uctuellemeni localtsées cla.ns les meirop ulrss "'

©oAn ﬂl‘\i&fﬂl departemental cette nuuvelle géegraphxe des ng]anta[mns cnndmt notammem i sartm des ¢ =
.. emplois pablics du chef lmu poux les: lncahsar: dans des villes meyennes = volve pet:tee ~ef i ylnmlzsar lag ot

« baclk-ajfice » envisagés, I 'ensemmble conmbuexmt A Iaccepiahilité cnuélauve d'im résserrerent du 1ésequ
de Ja DGFiP, Av-deld de Ia: question des moplintations: de services propremeant, dite, il s'agit dapporter ute”

offie: de service. noavelle (presence ponctielle. « ant bon momert »)- en. augmentant les points de’ contact,

- quelle gu'en soit la forme : en particulier MSAP, permanences dans Jes locaux des collectivités locales, dans: .
attenﬂnn parncu'ﬁére acenxdet- é A

ez dewx, cag foncﬂonnant su rendezwﬁus, dzsposlhfs mehﬂes...avec _
I‘aﬂ:ﬂmpaguement aunumeuque : S TR T

“ Pour ].EB collecnwtes temtnnaies (SPL}, }l sagu'a de mettre i'acceut sur la quﬂhte dtl conseﬂ et'
- l’accampaguementéla damatemalisahonetaunum(nque B . RS SR

gépyise ; SERREE .
SN ~ e vigion pluriammelle er une mlse eu c.n.mrre pmgresswe
e des formes. d‘or:gamsation dmerses, Te cas achéant mnwantes, permettm &'abnuur, ehaque fms que

: pnssihle, 4 davantage de coInmumes avec un pomt &e z:cmtaet (au pmfn‘: des cantnbuables ou des «:uﬂectmtes o

lccales) avee = DGFIP qu actue]lemmt
- des mo&alites d‘élaberaﬂon!cansultauon qm cencourent ) l'acz:eptabﬂjte iocale

agxace ala pnse en. compte soigneuse de !.’ethbre des temtailes et des besnms de_

presence de T Etat dans 1&3 zones qui se sentent déshériides ;

Au tui‘al 11 § agrt d’ﬁne appradae irés &fférante de c.ﬂ_IIe pratiquée usueﬂement (_ASR} dont le % mnc!éle »
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-+ griice 3 une consultation trés ouverte, notamument anx propositions Taccompagrement que
les élus locaux pourraient formuler, et dnuc 1) schéma 3 I ISSIIE pouvant diﬂ'el of des hypathéses imUales

2. Les tagrédients pom: bt e muv o réseau

: -dlzectegg s_gmggt les prmczp_es gmvants :
L Se pI'q]EtEI* dans tm horizon’ plurlaﬁnuei Ly nouvdie orgarusaton prgposée sapgmem it un

¢ guantinn de sunbrassions demplais « conventionnel » (préciss département par departement en mbie
'2{]22) qm permeﬂ:a de constmine une propusmon de muntée en charge gmgresmve o _

-Sorm‘- des emplms des chefs«heux les plus 1mp m:tants, ‘soit par g
" gervices administratifs type PCRP, 'PCE, CDIH), soit en développant lé miode darganisston « font.
- offies/back office » (gour le SPE, hovs coflecrivité | Jocale dans la champ de Tagence compiabley; L.as’
S (8 § COmperence supra départementaie “devront &ire traltds, si ceftanes hypethéses Ies mc]uent, '
'de maniére distincie e lien préalable avec les servlces ce:ntraux. S

e Privﬂégmr des mplantauons qut répnndent & das logiques d'ethbre teritorial (xemtalisaﬂon de
T Zones fragiles). 1attractivité po les agents est un plus mais son absende né doit ) pia e constdéréa
' cammé blognante 4 prfor, Des-solitions innovantes di travail et d'sccompagnement paurront dive
'proposees powr y pourvoir, La connaisance des dﬁmmﬂes des agents da la DDFIP doit étre mme a-

' prO_ﬁf«'_

: f'i-REﬂechu en termes de locahsatxon éthbrae d‘PmDIms publics et pas seniement rie semces
o la-'

e dona de I‘acnwte C st donc Vpiusmf

T '""Paraﬂdmnent, explorez 1ous les moyens {MSAP qu‘eﬂes emstent dela ow que leur création satt'_'
S envisagee o p;_oposée pat vous - peifnanences fixes ‘ou mobiles...) pour moltiphier Jes’ points ‘e
i ecniagt atpeds de Ja population afifi de parvenit & vtie bunne couveriire des territofres et de tnievec

"o répondrie & ses hesoins. Tes polnts de contact sont des heux ol les usagers ou les Ccﬂecilvﬂes lucales '
penvent rencnnives um agent dela DGFIP, e : :

Dans les contres m:bams, il s'mgit des services nadiﬂunne]s de Ia DGFP (SIP notamment) Dans les:-"
Zones rxales ou ex périphéde nﬁre&vﬂ]ﬂs, il g"agit de proposer - des formes de présence gui-
permetient d'app_crterun 6TV 1P ne le sera plEs sous la Torme. Traditionnelle dune -

né_._*?m:ene, &tTa of elle wa méme jamnas eté'présenfé o ne‘T‘TpI“”Er‘es WS s Iongreriips.

" Ces Tormes sont varides ; il peut s'agir de participation de la DGHIF mx MSAP fizes oi1 mobiles (des
expérierices concluantes sont en coms dans plosieurs départements), au encore dovganisation de
o rendez«voua dans des lncauxn:ua 3 dlsposmon par les co}lecuwtés lacales, ou parw:leo E

H s aglt donc de depasser la farme tradxtmnne]le de présence de la DGFiP (m unmel:tble pour Li-:
seule DGPIE, des fonctionnaives préserts toute Tannée, des plages d'ouverture an pubfic trds largas et
sans rendez-vous), pour offrir 4 la population un service plus proche quanjourdthui {ces points de
- contacty doivent couviir Tensemble du département selon Vappréciation des besaing faite ‘par’les
- iveetmus, et en tout &tat de cause éive plus nombrenx que les points de présence’ achiels), et ponr-
mienx répondre & ges besoins ! dans les périodes olt cela est wtile et sur rendez vous paur Bire 50z de-
pouvair apporter nne repouse sur le champ. : . R

(esiemple - SIE, SPF
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Bour Je SPL, il s'agit du front-office décrit tofia,

*  La disponihilité de surfaces immobiliéres — notamment du fait des renrgamsatmns estun pli:[s mais
Tsbsence de disponibilitd dens 1me ‘commune dune zone méritant aftention ne ‘doit pas &te
considdeée comme bloquante, Le cas échéant, dans un denxidme temps, des solurons de mise 3
disposition de locaux par les collectivités locales pouront par exemple &tre égocides; Le RPIE
devra &re associé aux réflexions pour assarer Ja cohérence de la politique de la DGFIP en matlere'
“domaniate, nutamment ) matiere de rénovation des cmes admmml‘;‘atzves (programme 548) L

. ‘afframchn des fronaeres dﬂpantemﬂntales lnrsque cela sst perﬁnent, nen pas seulemeut pour e
roise en concordance. du vérimatre des « front.office »-SPL sur celni des EPCI mais. aussi par
exernple en localigant dans un département tn service cornpétent sur plnsieurs et/on’en cansidérait

. qu'un service ouvert an pulific iimﬁruphe dune zone d'un departemmt oit la DGFH’ est peu prés&nte

pent satisfaive les besofns des usagers, . _ .

. La: iére 1éﬂexiou sor Teg schémas depmtemntanx dev:‘a d‘abos:& ratsonnér sur les iaches acmdlemem: '
" accomplies. sur place an cas ol il parafiait hors de portée de parvenir ainsi i mn schéma e.qulhbre_
géograpliquement, Téventnalité d'accueilfir un service qui serait délocalisé dﬁme glande métmpale sex‘a
exammée dans un 28me temps avec les services centraux _ _ _ _

2.2 Les n‘eciem:s jnte BI'C oﬂ'iéé ssui 1tes T

E }?nssibzhte de t,ravail é domicﬂe : espaces eveatnels de caworlung

. Généraﬂsaﬂon d’un mode d’organisatlon des mdsoraries SPL., fcﬂdé sar une conceutranon des gﬁ(:hes B
' dag_dé /

e & jignt office s (Cest A dire Jes ’c&ches 2 forte valenr ajoutée ; copsail qux élus, expertise.. ). Les
- modakités précises de fonconnement de cefe nouvelle organisation (gouvernance &t statoi des

X pexsoinels ‘notamment) - seront - précisées.parallélement. -I7hypothése est..faite, .4 . terme, -@’una:. - RNRUEEECA B

- dématériplisation effective compléte des échanges avec les collectivités Iocales ot de paiemenizs _
entiérament Gematéxiahses. B . : R
.l Regroupement des tresorenes hOSpltr’ﬂlP_I'BS Je telle snrte aue leuy perzm&tre de cumuotmre'*_
.- corresponde A celul des groupemmis hospitaliers de tesiioire (GHT), dens la limite dn 50 ETP .
ENVIYOR par tresorene. T

o Regrovpement des SIP; dans 1 Timite de 50 E’I‘P environ par SIP.

+  Regroupement des STH daﬁs 1a limite de 50 ETE environ ijar SIE.

S'agissant du yecouvrement forcé, la per.spennve ri'tme untfication riu proCess de h‘aatement des - -
différents cfités ne doit pas conduire & proposey des postes spéclalisés.

. Ress&rrement des SPF sur la base quantitative du plan phadunnmel prévig 3 ce stade mais avec des
propositions de localisation au profit des zones défavorisées.

T.es containtes informatigues sx—:-ront prises an compte (cf. annexe 3 venir)

Modal!tes et accampagnement

H gagit dams un prepper temps de proposer wne nouve]le cariographie « idéale », abstmction faite des
contraintes de tonte rature (immobilier, soulmait habituel des sgents...), afin de nowrriy une discussicn locale

tres ouverts, notamment avec les £las,




b} hﬂse d'é@angga entye: le dirtnt&ur ef les servmes cenntaux@ fevz:ier Mi ma;ﬂ Par EREIHPI&, I
: questmn de la délocahsamm de raches en pmvenance des métmpcﬂes (cf supra) potm*a erxe exammee

: ) hise de donceitafion A(part i T g apras vahdauon de Jom: projet II-_‘S dh'ectem‘s orgamsaront'_
Iocalenent nre large concerlalion aopies des elng; des OS, des ¢adres ef do personnely selun des modalités
_d'a Lcompagnement A cet égard des gm;ets altemaﬂfs :

Les dlrecteurs &e C::euse at de Cmraze qui remphssem e mismnn d'aceempagnemem de Za reorgma(tmn -
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12022,

Pow aitant ces propositions devisrt’ mtégrer fl&s hyputhes% f.ﬂmnmﬂixm; ifef?ecnfa:"' Y Thorizo
s'appuyer sur les caractdvistiques des tertitofres (rés
blanches puur 1’acces a 111ternet,. .) Sur ces différents aspects des caxtes dmvem 6tra fmnmes

axes et du calendua‘ deiarefiemon R

e . o
rtographie actuelle des services, Heny de ras;d ag yramida des ﬁgea Ges ggents). 11 foutnira
également un {ablesn powr faciliter le travail de receTisament des rironositions de relocalisatifin aves le

= ,nambre d'emplﬂis asscmés, et mettra in fme sou forme de cnttes Ie résuitat ries propesmans S L —

a1 de {ransports; résidence des agents, éventue]les zomes™

Les sec;étan‘es géné:aux des orgamsatmus syndtcales semnt re(;us en janv:er pom' presentation des giands___ :

" Les projets de dnectem‘s pmposant fine nouvelle orgams ; _on et cartograph;e de leur résean 3 1'I1cmon 2022 :_:"' ‘

(mifrie i blen ‘s 1z phase de’réalisation” poimva ecntinuer’ an-deld de- catte date),” conciten enuite_;_'_'_

concertation ‘avecles Préfers, et formalisds dang lég documents cadve fommia per SPIB, seront retovrres des:; )

que possxble apiés échange avec les DDG, SPIB c:snfecﬂonnera des cnrtes ﬂlu.sirant les pmposlﬁons

. Pendant cetie’ premiéra phase, & mteme S&’EIIS le Préfet et ui nombre-restreimt de cadres pmches dn' g
- Dlrectmmserontassomesmmvaux B T e AT R

CUn dacumgnt géneral sera, Ie moment ven, trinsimis Dn'ectems aﬁn qu‘ﬁs pmsseni rontefois Infm:mﬂ*
'l'ensembie de Ieurs coflaboratenrs des princzpﬂs qm gmdent ces fravauy of des grandes lLignes du calendri.er

RN CA

décrties nltérietrement et quf auront potamment paur Db]ECtIf de susciter- "la-'partﬂes élus des pl'oposiﬂcns' I S

teriftoriale, assistent Vadministration centrale pour signaler les pofnts de, ddfmzltés (tﬂchniqnes juﬁdzqugs ¥

RI—I ),etcuntribuer&élaburerlesréponses des semcescenn'aux e L T e

Des d!spaﬂhfs d'accompagnement RH serunt mohihses pnur favnnser ies mcda]]tes genglaphlques etfou .
 foncttonnelles (anneze évenu) ' S SRS v e L




