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Note 

pour tous les agents de la DDFIP de Vaucluse.

Objet : Expérimentation des espaces de dialogue - Appel de candidature ouvert à tous les agents 

Pièce jointe : Note IRES du 15/09/2010

La direction du Vaucluse est partie prenante d'un dispositif d'expérimentation des espaces de 
dialogue (EDD) qui constitue une des actions décidées par le Directeur Général dans le cadre 
d'une démarche globale d'amélioration des conditions de vie au travail des agents de la DGFiP, 
selon un plan d’actions arrêté au niveau national en liaison avec les partenaires sociaux.

Cette expérimentation sur l'institution d'espaces de dialogue dédiés aux conditions de vie au 
travail a pour objectif de permettre aux agents qui le souhaitent (sur la base du volontariat) de 
s'exprimer, dans des lieux d'échange informels, sur leur approche du travail et de proposer des 
pistes d'amélioration .

L'expérimentation  concerne  6  départements,  les  échanges  étant  organisés  autour  de  3 
formules:

1/ agents sans la présence du chef de service, mais suivi d'un retour à son intention,
2/ agents avec la présence du chef de service,
3/ cadres entre eux.

Exemples de thèmes pouvant être abordés :
- les éléments de complexité du travail,
- les relations managériales,
- les liaisons inter-services,
- les contraintes temporelles,
- la mise en place de nouveaux services,
- la vie quotidienne,
- le travail en équipe,…

et plus généralement tout ce qui a trait à l'organisation du travail.
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L’administration  centrale  et  l’institut  de recherches économiques et  sociales  (IRES) se sont 
déplacés en Avignon le 20 septembre dernier afin de présenter à l’équipe de direction et aux 
représentants du personnel les modalités de mise en œuvre de ce dispositif.

Les modalités pratiques ont été évoquées lors du CTPD du 30 septembre.

La première phase de cette expérimentation se déroulera au cours de la semaine du 18 au 22 
octobre 2010 en partenariat avec l’IRES chargé d'en assurer l'organisation et le suivi.

6 unités de travail métier seront retenues ainsi qu'un espace de dialogue cadres A encadrant. 
Les deux filières participeront à cette expérimentation.

Vous  trouverez  ci-joint,  pour  votre  pleine  information,  la  note  de  présentation  du  dispositif 
élaborée par l'IRES.

Si vous souhaitez participer à l'expérimentation, je vous invite à faire acte de candidature 
par  courriel  d’ici  le  lundi  11  octobre  auprès  du  référent  départemental  Espaces  de 
dialogue : thierry.toesca@dgfip.finances.gouv.fr.

.
Le Directeur départemental des Finances publiques 

Guy ROBERT
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