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Compte rendu des visites du CHS CT du 1er juin 2015

1ère visite     :Trésorerie Epinal Poincaré      

Cette visite a été programmée à la demande des agents auprès d'un syndicat. Ils
nous ont fait part de leurs difficultés à accomplir les différentes tâches dans de 
bonnes conditions. 
Actuellement ils accusent un déficit de présence d'agent de 2.4 (1 agent 
malade, 1 agent partie en retraite par anticipation, 1 agent en congé parental).
Depuis le 1er janvier 2015, la trésorerie a récupéré la comptabilité de 5 
communes mais sans affectation d'agent supplémentaire.
De plus la gestion et le recouvrement des Amendes augmentent la charge de 
travail qui est minorée par la direction. En effet cette dernière a estimé le temps
de travail à 0.8 pour ce service . Or concrètement la chef de service a  affecté 
un agent  supplémentaire aux amendes et un cadre A apporte son aide 
ponctuellement . De plus le recouvrement des amendes occupe 60% du temps 
de la caissière . Les agents nous ont informé que les insultes tant à la caisse 
qu'au téléphone sont très fréquentes.
La chef de service a également rappelé que le poste gérait 80000 mandats et 
que la situation critique des effectifs du poste ne permettait pas de respecter les 
délais  dans les temps d'où l'augmentation des  intérêts moratoires. Certains 
élus ont d'ailleurs manifesté leur mécontentement.
Malgré les alertes quant à leurs conditions de travail, la direction resterait 
sourde à leur demande de renfort.
Les locaux sont également inadaptés pour travailler dans de bonnes conditions  
40m2  par étage pour l'ensemble des agents.
Le relogement de la trésorerie avait déjà été évoqué mais reste compromis par 
des problèmes de financement.

Pour permettre un fonctionnement normal du service, la trésorerie souhaite un 
renfort en personnels : de façon durable par l'affectation d'agents au 
mouvement de mutation, et de façon ponctuelle par l'apport de 2 ou 3 
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dépanneurs pour résorber le retard et permettre au service de refonctionner 
normalement.

La section FO88 défend l'ensemble des agents du département. Notre syndicat 
veillera à ce que les prochaines affectations tiennent compte de la situations des
postes les plus critiques. 

Quant au dépannage, la direction a expliqué les modes de répartition de 
l'équipe de renfort qui tient compte des charges de travail et des éffectifs.
La section FO88 veillera à ce que ces affectations soient cohérentes avec la 
réalité du terrain.

2ème visite     : Trésorerie Epinal Gestion Hospitalière   

L'effectif implanté fait apparaître un excédent d'agent de 0.7 mais suite à 
l'absence d'un agent (maladie) il y a un déficit de présence de 0.3.
La configuration des locaux n'est pas du tout adaptée car les deux étages sont 
séparés par le logement de fonction du chef de service.
Les agents n'ont évoqué que quelques difficultés matérielles :
- Des volets à commande électrique.
- Un autre téléphone.
- La possibilité d'intercepter les appels sur un autre poste.
- Le changement de fauteuil car certains présentent une vétusté.
Ces signalements  n'avaient pas fait l'objet de demande au service Budget 
Logistique. 


