
C.T.L
Compte-Rendu  
Comité Technique Local
du 16 septembre 2022

    fo.sre@dgfip.finances.gouv.fr

Actualité de la Direction du SRE

G.  Talon  candidat  à  sa  propre  succession  comme
directeur  du  SRE.  Son  arrêté  de  nomination dans
l’emploi de chef de service prend fin au 28/10/2022
à lire ICI  

Bureau des Retraites (1B)

Charge de travail du Bureau : le rapport de la MRA
a été rendu sur les flux entrants/sortants. Il est en
cours d’analyse.  FO suivra les suites données à ce
rapport. 

Le  bureau  des  retraites  travaille  avec  les  bureaux
informatiques  (2D  et  2B) à  la  recherche  d’une
solution  pour  identifier  des  dossiers  simples  en
attendant une solution de liquidation automatique
de certains dossiers dans le cadre de la MUT-SI avec
la CNRACL.

Unité  Soutien  Technique     :  transfert  de  l’unité  du
Pôle pilotage interne vers le Pôle Qualité et Relation
Employeurs  à isopérimètre.  Objectifs :  rééquilibrer
les effectifs entre les pôles  et réunir l’ensemble des
missions transverses dans le même pôle.

FO a partagé et relayé l’ alerte de l’équipe qui porte
sur  le  risque  de  manque  de  fluidité   et  perte
d’information entre les deux pôles (PPI et PQRE).

Unité  liquidation  Guérande : pas  de  recrutement
prévu  pour  remplacer  le  départ  d’un  responsable
d’unité. L’unité comporte désormais 25 agents dont
la cadre et deux adjointes expérimentées.

FO a émis une alerte quant à un choix d’organisation
dont  le  bon  fonctionnement  repose  sur  des
individualités.  Au  départ  d’une  des  protagonistes,
l’organisation tiendra-t-elle toujours ? 
FO a par ailleurs interpellé le chef de bureau 1B sur
l’impact  de  ce  choix  sur  les  autres  unités.  Les
rotations de certaines tâches partagées seront plus
fréquentes. Ce dernier nous répond que le bureau
travaille à réduire le nombre de ces tâches.
Unité    Réversion     :  pour  faire  baisser  la  charge  de
travail et le nombre d’enquêtes,  des actions sont  à
venir notamment pour mettre en place des critères
pour refuser certains dossiers incomplets. 

U  nité  liquidation    La  Rochelle     :  FO a  appris  de
manière fortuite qu’un prochain départ en retraite à
la Rochelle avait déjà fait l’objet d’un remplacement
par anticipation à Nantes. Cette info a été confirmée
par le Directeur.
FO  a indiqué son désaccord avec cette décision et
que  c’était  un  mauvais  message  à  envoyer  aux
collègues  de  la  Rochelle.  FO militera  pour  qu’un
prochain départ à Nantes fasse l’objet d ‘une fiche
de poste à La Rochelle. 
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Point  de situation Télétravail
 
Le  SRE  affiche  un  nombre  de  refus  à  zéro.  FO a
rappelé  que  ce  chiffre  n’était  pas  représentatif
puisque  les  collègues  déposent  leurs  demandes
dans SIRHIUS en fonction des échanges 
Si  peu  (  voire  aucun)  agent  n’est  exclu,  il  existe
encore  des  agents  qui  n’obtiennent  pas  soit  le
nombre de jours, soit la modalité souhaités.

FO a  demandé  la  présentation  du  projet
d’optimisation des locaux au prochain CTL  : 

• atelier  participatif  de  co-construction  du
projet avec  les agents de 2D et MRA a eu
lieu le 13/09

• restitution des ateliers en octobre
• la présentation du projet au prochain CHSCT
• budget :  entre  50  000  et  70  000€  +

présentation d’un dossier dans le cadre d’un
appel  à  défi.  Le  dossier  du  SRE  a  été
présélectionné. En attente des résultats de
la sélection. Un budget de 100 000€ a été
demandé.

Point d’info sur la certification

Activités certifiées   au SRE     avant 2022 par l’Afnor :  
 

• l’accompagnement  des  usagers  dès  le
premier  contact  (téléphone,  courriel,
courrier) avec le SRE,

• l’entretien information retraite (EIR) pour 
les usagers à moins de sept ans de la date 
d’ouverture de leur droit et/ou en situation
particulière, 

• la simulation accompagnée pour les 
usagers à moins de deux ans de leur départ
à la retraite.

Activités certifiées en 2022

• la gestion de compte opérée par le bureau

Questions diverses

FO a demandé la transmission du rapport Tasmane
à l’ensemble des participants au projet MUT-SI

La réunion d’info demandé par FO en juillet pour les
agents en détachement sera organisée avant la fin
de  l’année.  L’objectif  de  cette  réunion  est  de
répondre  à  vos  questions  (  durée  des
détachements,  modalités  de  renouvellement,
demande  d’intégration,  déroulement  de  carrière
etc.)
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